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Leeswijzer

Uw verzekering in het kort
* Waarvoor is dezeverzekering?

* Waar bent uwel en niet voor
verzekerd?

* Wat mag u vanons
verwachten?

* Wat te doen bijschade?

U heeft bij ons een
Inboedelverzekering Altijd Zeker
als onderdeel van het
VerzekeringsPakket Particulieren.
Bij deze verzekering horen
polisvoorwaarden.Wijzetten hier
debelangrijkste puntenuitde
polisvoorwaarden opeenrijtje. Uleest
onder andere wat de verzekering
inhoudt, wat u van ons mag
verwachten enwat u moetdoen bij
schade.

Wij hebben ons best gedaan alles
duidelijk voor ute maken. Alsuna
het lezennogvragen heeft,dan
kuntu onsbellenvia 072 5720042
ofeen e-mail sturen naar
info@dewaerdseassuradeuren.nl
Wij beantwoorden uwvragen graag.
U kunt ook contact opnemen met uw
verzekeringsadviseur.



Waarvoor is de Inboedelverzekering?
Despulleninuwhuis kunnenbeschadigdrakenof
gestolenworden.Metdelnboedelverzekeringbentu
verzekerdvoordie schade.Onderinboedelverstaan
weallespullendietotuwhuishoudenbehoren, zoals
meubels, kledingentv’s.Maar bijvoorbeeld ook
zonweringen of (schotel)antennes.

Waar is uw inboedel bijvoorbeeld

verzekerd?

Uw inboedel is onder andere verzekerd:

- in uwwoning;

- ineenbijgebouwvan uwwoning; zoals een
schuurtje of garage;

- indekelderboxvanuwwooncomplex.

Waar bent u bijvoorbeeld voor verzekerd?

U bent verzekerd voor:

- schade aan uw inboedel door plotselinge en
onverwachte gebeurtenissen, zoals: brand, bliksem,
storm, neerslag, lekkage, diefstal, inbraak en
vandalisme;

- schadeaanuwinboedeldieuperongelukzelf
veroorzaakt. Bijvoorbeeld een pot verf die ulaat
vallenendie uwvloerkleed beschadigt;

- de kosten om schade aan uw spullen te voorkomen of

te beperken (we noemen dat bereddingskosten). U
blustbijvoorbeeld eenvlaminde panmeteen
brandblusser. Ubentdanverzekerdvoorde kosten
voor een nieuwe brandblusseren de schade aan uw
laminaatvloer als die door het blussen is
kromgetrokken;

- de kostendie u maakt om de schade op te ruimen;

- de kosten die u maakt voor een noodoplossing.
Bijvoorbeeld een tijdelijke dakreparatie om uw
spullentebeschermentegenschade.

Waar bent u bijvoorbeeld niet voor

verzekerd?

U bent niet verzekerd voor schade:

- door een aardbeving of overstroming;

- door normaal huishoudelijk gebruik, zoals krassen,
barsten en viekken;

- als die geleidelijk is ontstaan, bijvoorbeeld door
slijtage, veroudering of roest;

- door(pogingtot)diefstal,inbraak envandalismeals
het woonhuis is gekraakt of langer dan twee
maandenleegstaat;

- door opzet.

Wat bepaalt de hoogte van de premie?

De hoogte van uw premie hangtonder andere af van:

- uw woonadres;

- ofueigenaarof huurdervandewoning bent;

- hetsoortwoning, bijvoorbeeldeenappartementof
een vrijstaand huis;

- het materiaal waarvan het huis gebouwd is,
bijvoorbeeld steen of hout;

- hetgebruikvandewoning, bijvoorbeeldals
woonhuis of als recreatiewoning;

- het verzekerd bedrag;

- heteigenrisicodatukiest.

Wat krijgt u vergoed?

Als uw spullen gemaakt kunnen worden, dan

vergoeden we de kosten van herstel van de schade.

Kan de schade niet worden hersteld, bijvoorbeeld

omdatuwspullengestolenzijn?Dan vergoedenwe:

- bij spullen van minder dan 10 jaar oud: de
nieuwwaarde. Dit is het bedrag waarmee u
hetzelfde ofeenvergelijkbaarobjectnieuwin de
winkel kunt kopen.

- bijtweedehands gekochte spullenofbijspullenvan
meerdan 10jaaroud: dedagwaarde. Ditis het
bedragdatnodigisomvergelijkbarespullenvan
dezelfdekwaliteitenouderdomtekopen.

Voorbeeld nieuwwaarde:

- Uheeft4jaargeledeneenwasmachine gekocht
voor€ 1.000,-. Uwwasmachine raakt onherstelbaar
beschadigd door brand. Een vergelijkbare
wasmachine kost nu nieuw € 800,-. U krijgt dan van
ons€ 800,-vergoed. Voorditbedrag kuntueen
nieuwe, gelijkwaardige, wasmachine kopen.

Voorbeeld dagwaarde:

- Uheeft11jaargeledeneenwasmachinegekocht
voor€ 1.250,-. Uwwasmachine raakt onherstelbaar
beschadigd door brand. Uwwasmachineis na
11 jaar nog € 250,- waard. U krijgt dan van ons
€ 250,- vergoed.

Vanhetbedragdatwevergoeden, trekkenwe het
eigenrisicoaf.Ditishetbedragdatuzelfbetaaltals u
schade heeft. Op uw polisblad staat welk bedrag dit is.



Wevergoeden normaal gesproken niet meer dan het
verzekerdbedrag.Uvindtditbedragopuwpolisblad.

Voorsommigespullenvergoedenwenietmeerdan
een bepaald bedrag. Voor schade aan uw
smartphone vergoeden we bijvoorbeeld per
gebeurtenis maximaal € 450,-. Meervoorbeeldenvan
maximale vergoedingen vindt in de polisvoorwaarden.

Kunnen wij de premie en voorwaarden
wijzigen?
Ja,wijkunnendepremieenvoorwaardenwijzigen. Als
wewijzigingen doorvoeren, dan doenwe ditaltijd op de
verlengingsdatum. U hoort ditvan tevoren van ons. Bent
u het nieteens met de wijziging? Dan kuntu de
verzekering opzeggen.

Wanneer eindigt de verzekering?

- Alsudeverzekering opzegt. De verzekering heeft een
looptijdvanminimaaleenjaar.Naheteerste jaar
kuntudeverzekeringopelkmomentopzeggen enis
ergeenopzegtermijn. Ukunt uw verzekering
opzeggen via info@dewaerdseassuradeuren.nl
of via uw verzekeringsadviseur.

- Alsuoverlijdt. Deverzekering eindigtook alsditin
heteerste jaargebeurt.

- Alswij de verzekering beéindigen. Dat kunnen wij
bijvoorbeeld doenals ude premie niet betaaltofals u
fraudepleegt.

Wat mag u van ons verwachten?

- Ukunt24uurperdag,7dagenperweekeen
schade melden.

- Wehelpenubijschade altijd zo snel mogelijk.

- Webeoordelende schade altijd zo goed mogelijk.
Als hetnodigis, danschakelenwe een expertin.
Meestal komtdie experter samen met u goed uit.
Maarumagookeeneigenexpertinschakelen. Dit
heetcontra-expertise. Gezamenlijk komende
experts toteen schadebedrag. Als de schade is
gedekt, danvergoedenwij dit schadebedragende
kostenvan de contra-expertise.

- Weinformeren uoververanderingen. Denk aan
wijzigingenindepremieenvoorwaarden of
veranderingen in de dekking.

Wat zijn uw verplichtingen?

- Geefonsaltijddejuisteinformatie.

- Geefveranderingeninuw gegevens altijd zo snel
mogelijkaanonsdoor. Denkaanwijzigingeninde
gezinssituatie, contactgegevens of
rekeningnummer.

- Geef veranderingen aan uw woonhuis zo snel
mogelijk door. Denk aan uitbreiding of verbouwing,
het vervangen van het materiaal van de
buitenwanden of nieuwe dakbedekking.

- Geefveranderingenaanuwwoonsituatiezosnel
mogelijkdoor.Bijvoorbeeldalsueendeelvande
woning gaat gebruiken als kantoor, of als u het huis
verkocht heeft.

- Betaal optijd de premie.

Wat moet u altijd doen bij schade?

- Doe direct aangifte bij de politie als er sprake is van
diefstal, inbraak of vandalisme.

- Geefschade zosnelmogelijkdooraanonsvia
072 5720042 of stuur een email naar
info@dewaerdseassuradeuren.nl
kuntdeschade ook doorgeven aan uw
verzekeringsadviseur.

- Doeeralles aan omverdere schade te voorkomen.

- Helpmeeaanalleswatwijdoenomdeschadeafte
handelen.
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I Begripsomschrijvingen
Artikel 1.1 Begrippen

111 Verzekerde

De verzekerden zijn:

a. deverzekeringnemer. Ditisdepersoondiedeze
verzekering heeftafgeslotenendie ervoorzorgt dat
de premiewordtbetaald,;

b. elke persoon metwie de verzekeringnemerin gezins-
verband samenwoont. Maaralleenals hij/zijfinancieel
belang heeft bij de verzekerde eigendommen,
bijvoorbeeld bij mede-eigendom;

c. iederanderdie op de polis staat.

Alsweindezevoorwaarden ‘u’ gebruiken, bedoelenwe
alle verzekerden.

112 Inboedel
Allespullendiehorenbijuwhuishouding,inclusief
bromfietsen,antennes,zonweringenenhuisdieren.Het
gaathierbijalleenomspullendievallenonderhetbegrip
‘roerende zaken’.

Snor- en bromfietsen alsmede (zit) motormaaiers zijn
verzekerd tot een maximum van € 5.000,-. Tijdens het
verblijf van verzekerde op zijn woonadres tussen 20:00 en
08:00 van de daarop volgende dag, dient het verzekerde
snor- en bromfiets alsmede (zit)motormaaiers te zijn
gestald in een deugdelijk afgesloten garage of daartoe
dienende ruimte in de directe omgeving van zijn
woonadres. Schade door diefstal of vandalisme (indien
verzekerd) wordt slechts vergoed na aantoonbare sporen
van braak aan de deugdelijk afgesloten garage of daartoe
dienende ruimte.

Bij deze spullen horen niet:

a. geldenwaardepapieren, zoals cheques of aandelen;

b. motorrijtuigen (behalve bromfietsen), inclusief losse
onderdelen en accessoires;

c. caravans enaanhangwagens, inclusieflosse
onderdelen en accessoires;

d. vaartuigen, inclusief losse onderdelen en accessoires;

e. spullen van anderen;

f. computerbestanden, andere digitale informatie-
bestandenenprogrammatuur, behalve de standaard-
programmatuur op uw computer.

113 Huurdersbelang/Eigenarenbelang

Hetbelang datuals huurder heeft bijonroerende zaken

dieu:

* naingangvan hethuurcontractvooreigenrekeningin
uwwoning heeft aangebracht; of

+ tegen betaling heeft overgenomenvandevorige
huurder.

Daarbij geldt het volgende:
a. De zaken bevinden zichin, aan of bij (het deel van) het
gebouw waar uw inboedel staat.

b. Het gaat hier om veranderingen, verbeteringen
en Uuitbreidingen aan uw woning, zoals een
keuken, badkamer, betimmering, parketvloer,
schuur of schutting.

c. Schade aan deze zaken wordt niet hersteld
en/of vergoed door de eigenaar van het gebouw
of zijn verzekeraar.

d. Hetglas van uwwoning valt hier niet onder.

114 Gebouw

Eenindegrondgefundeerdeonroerende zaakinclusief:

a. alleswatdaar normaal gesproken bij hoort (zoals een
verwarmingsketel);

b. alleandereindegrond gefundeerde bouwsels (zoals
eenzwembad), dieop depolis staanennergens
anders zijnverzekerd,;

c. de funderingen.

Bij een gebouw horen niet:

d. de grond;

e. de tuinaanleg en tuinbeplanting;
f. zonweringen en antennes;

g. lichtreclames.

115 Woning

Deelvaneengebouwdatbedoeldis voorparticuliere
bewoning.Daarbijhorenookbijgebouwenen privé(berg)
ruimtes in hetgebouw die bedoeld zijn voor particulier
gebruik.

116 Standaardprogrammatuur
Computersoftware die ulegaal heeft verkregen en die
bestemd isvoorverkoop aan hetgrote publiek (massa-
afzet).
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117 Audiovisuele / computerapparatuur

a. Beeld- en geluidsapparatuur, zoals tv’s,
radio’s, cd-,dvd-enmp3-spelers,tuners,
versterkers,
platenspelers, microfoons, luidsprekers en foto-,
film- en videocamera’s.

b. Ontvang-,zend-ennavigatieapparatuur,
zoals telefoons, routeplanners en gps-
apparaten.

c. Computer- en randapparatuur, zoals pc’s,
laptops, tablets, smartphones, spelcomputers,
scan-, print- en kopieerapparatenenwebcams.

Hieronder vallen ook:

d. degebruikelijkeaccessoiresen(losse)
componenten, zoals antennes, decoders,
modems, acculaders, snoeren, spelbesturing,
koptelefoons, statieven en tassen;

e. informatie-, beeld- en geluidsdragers, zoals cd’s,
dvd’s, usb-sticks, memory cards en elpees. Daarbij
gaat het niet alleen om de dragers zelf, maar ook
om alles wat erbijde aanschaf op stond.

Voorwaarde is dat ditlegaal is verkregen en bestemd
isvoorverkoop aan hetgrote publiek (massa-afzet);

f. standaardprogrammatuur voor uw computer;

g. artikelen die uvoor het gebruik van de hiervoor
genoemde apparatuur nodig heeft, zoals
inktcartridges, toner en (foto)papier;

h. wearable devices (op hetlichaam draagbare
apparatuur), zoals smartwatches, smartglasses,
fitness bands en virtualrealitybrillen.

118 Lijfsieraden

Sieraden en horloges, die:

+ zijnbedoeld omop of aan hetlichaam of kleding te
dragen; en

o (gedeeltelijk) bestaanuitedelmetaal,ander metaal,
gesteente, mineraal, ivoor, (bloed)koraal, parels of
andere dergelijke materialen.

119 Geld/geldswaardig papier

a. Muntgeld en bankbiljetteninallevaluta, dieuals
wettig betaalmiddel kunt gebruiken.

b. Waardepapieren:

- allepapieren(enplastickaartjes)die geld waard
zijn, zoals telefoonkaarten, postzegels, effecten,
cadeaubonnen, tegoedbonnen, waardezegels, loten
en toegangskaarten;
cheques, creditcards en pasjes die ukuntgebruiken
omtebetalen.

1110 Glas vandewoning

a. Glas en/of kunststof dat bedoeld is om lichtdoor te
laten endat hoort bijde woning.

b. Bijpehorend bevestigingsmateriaal.

1111 Beredding

Maatregelen die u of iemand namens u bij een schade-
geval redelijkerwijs moet nemen om verdere schade te
voorkomen of te beperken. Maar alleen als u daartoe in
de gelegenheid bent.

1112 Noodvoorziening
Eennoodzakelijketijdelijkevoorzieningdiebijofnaeen
schadegeval aan verzekerde zaken is aangebracht in
afwachting van definitief herstelvande schade.

1113 Opruiming

Opruimingvan verzekerde zaken op de plek waar
de gebouwen staan en op de directaangrenzende
percelen.Onderopruimingverstaanwe afbreken,
wegruimen, afvoeren, storten en vernietigen.

1114 Sanering

a. Onderzoeken, reinigen, opruimen, opslaan, vernietigen
en/of vervangen van grond, grond- en/of oppervlakte-
wateromdeverontreiniging hieruitwegte nemen.

b. Isoleren van die verontreiniging (bijvoorbeeld door
een damwand te plaatsen) inclusief beredding en
noodvoorzieningen.

Onder sanering valt niet hetopnieuwinrichtenvan het
terrein.

1115 Nieuwwaarde
Hetbedrag datnodigis om dezelfde gelijkwaardige zaak
nieuwtekopen.

1116 Dagwaarde
Dewaardedieeenzaakopeenbepaald moment
heeft.Weberekenendedagwaardedoorvande
nieuwwaarde een bedrag af te trekken dat gelijk is aan
de waardevermindering door bijvoorbeeld veroudering
of slijtage.

1117 Braak
Eenpogingomzondertoestemmingeengebouwbinnen
tekomen, waarbijeenafsluiting, zoals eendeur of
raam, metgeweldis geopend.Hierdooris deafsluiting
zichtbaar beschadigd.
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2 Omschrijving
van dekking
Dekking Inboedel Altijd Zeker

Artikel 2.1 Omvang van de
dekking

Deze verzekering dekt:
- Materiéle schade aan uw eigeninboedel of andere

verzekerde eigendommen;
- Hetverliesvandeze eigendommendoordiefstal; of
- Hetverlorengaan van deze eigendommen door
een gedekte gebeurtenis.
Eenoverzichtvanoorzakenvindtuonderhet
hoofdstuk gedekte gebeurtenissen.

Letop! Ubentnietverzekerdvoorhetkwijtraken
van deze spullen.

Omvoor een uitkering inaanmerking te komen moeten
deverzekerde eigendommen in de woning staan die op
uw polis staat omschreven of op een van de plaatsen die
beschrevenstaaninhetartikel ‘Opandere plaatsen’.

We dekken deze schade alleen als:

a. diegebeurtenis heeft plaatsgevonden nahetingaan
vandedekking; en

b. bij hetsluitenvan deze verzekering niet zekerwas dat
de gebeurtenis zou plaatsvinden.

Deze dekking geldt ook als de gedekte gebeurtenis

het gevolg is van een zogenoemd eigen gebrek. Dit

is een oorzaak die niet van buitenaf komt, maar een

mankementindeverzekerde zaak zelf.

Devergoedingdieuvoordezeschadeontvangt,
bedraagt maximaal de verzekerde som, behalve als het
gaatom:

- smartphonesentablets: hiervoorontvangtumaximaal
€ 450,- per gebeurtenis per stuk;

- laptops: hiervoor ontvangt u maximaal € 750,- per
gebeurtenis per stuk;

- ‘wearable devices’ (zoals ‘smartwatches’ en
‘smartglasses’): hiervoorontvangtu maximaal€ 750,-
pergebeurtenis perstuk;

- lijfsieraden: hiervoor ontvangt u bij diefstalmaximaal
€6.000,-. Heeftu een hogere maximale somvoor
lijffsieraden opgegeven dan deze € 6.000,- en staat dit
op uw polis vermeld?

Danontvangtubijdiefstal deze hogere verzekerde som.
Is de schade die u door diefstal lijdt hoger dan dit bedrag
op uw polis? Dan verhogen wij de vergoeding met
maximaal 25% van dit bedrag op uw polis.

Deze 25% overdekking geldt niet voor de standaard
diefstaldekking voor lijfsieraden van € 6.000,-.

Daarnaast dekken we uw eventuele huurdersbelang,
ofwel schade aan veranderingen die u in uw huurhuis
heeftaangebracht of overgenomen. Ook ditvalt onder
deverzekerdesom.Wedekkenhethuurdersbelang
echternietalsditapartisverzekerd.

2.1.1 Gedekte gebeurtenissen

Onder een gedekte gebeurtenis verstaan we schade

door:

a. eenplotselingegebeurtenis dieunietkonvoorzienof
verwachten endie van buitenaf op uw eigendommen
inwerkt. Er is dus geen sprake van een gedekte
gebeurtenis als uw eigendommen kapot gaan door
slijtage of roest;

b. eeneigengebrek: hieronderverstaan wij schade die
optreedtals gevolgvaneenmankementinofaan
eenvan uw eigendommen. Het gaat dus niet om een
mankementindeverzekerde zaak zelf;

c. diefstalofeen poging daartoe

Eigen Risico

U hebt standaard een eigen risico van € 150,--.

Dit bedrag wordt bij iedere schade in mindering
gebracht op de schade-uitkering. Het eigen risico
geldt niet voor een glasschade.

U kunt het eigen risico van € 150,-- afkopen tegen
een premietoeslag van 20%.

Vrijwillig Eigen Risico

Indien u hebt gekozen voor een vrijwillig eigen
risico. Op uw polisblad wordt vermeld hoe hoog dit
eigen risico is. Dit bedrag wordt bij iedere schade
in mindering gebracht op de schade-uitkering naast
het standaard eigen risico.

Zowel het standaard Eigen Risico als het Vrijwillig
Eigen Risico staan vermeld op het polisblad.

211 Op andereplaatsen

Uweigendommen zijnin de eerste plaats verzekerdals
zeinuweigenwoning staan. Bevinden ze

zich op een andere plaats enis er schade ontstaan door
een gedekte gebeurtenis? Dan gelden de

volgende regels:
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2111 Binnenshuis

Bevinden uwverzekerde eigendommen zich buiten
uw eigenwoning, maarwelindekelderbox of
gezamenlijke ruimtes van het gebouw waar u woont
(bijvoorbeeld in de hal of delift)? Dan ontvangt u bij
schade ofverlies eenvergoeding. Zijn uw
eigendommenindeze ruimtes beschadigd of
verdwenen door diefstal of vandalisme? Dan
ontvangt u alleen een vergoeding als de dader het
gebouwof de ruimteis binnengekomen door deze
met geweld te openen. Dit noemen we braak.

2112 Buitenshuis

Bevindenuwverzekerde eigendommen zich buiten

uw eigenwoning, maarwel op hetterrein datdaarbij

hoort (bijvoorbeeld in de tuin)? Dan ontvangt u bij
schade of verlies eenvergoeding als hetgaatom:

a. tuinmeubels, tuingereedschap,
vlaggenstokken, wasgoed, zonweringen en
antennes;

b. alle andere roerende zaken, behalve als deze
beschadigd of verdwenen zijn door (een poging
tot) diefstal of vandalisme. Indat geval ontvangt
ugeen vergoeding;

c. huurdersbelang, ofwelveranderingendieuop
het terreinheeftaangebrachtofovergenomen.

2113 EldersinNederland
Bevindenuwverzekerdeeigendommenzichopeen
anderadresinNederland dan op uw polis staat? Dan
ontvangt u bij schade of verlies een vergoeding onder
de volgende voorwaarden:

a. Gaat het om zaken die u tijdelijk uit uw wonjng
heeft weggehaald of dieu netheeftgekocht?En
worden deze binnen drie maanden naar het adres
op uw polis (terug)gebracht? Dan ontvangt u een
vergoeding
als erbinnen deze drie maanden een
gedekte gebeurtenis plaatsvindt.

b. Gaat het om zaken die u vanwege een verhuizing
of verbouwing tijdelijk op een ander adres heeft
neergezet? Dan ontvangt u een vergoeding als er

binneneenjaareengedekte gebeurtenis plaatsvindt.

Inalleandere gevallengeldenderegelsdieinhet
hoofdstuk Wijzigingvan hetrisicostaan.

Ofudevergoeding ook daadwerkelijk ontvangt, hangt

af van de plaats waar de genoemde zaken zijn. U

ontvangt bijeen gedekte gebeurtenisiniedergevaleen

vergoedingalsdezakenzichbevinden:

c. ineenbewoondewoning; of

d. ineengezamenlijke ruimte van het gebouw waar
diewoning bijhoort, ofineenander gebouw (geen

strand- of tuinhuisje). Let op: Zijn de zaken die vallen
onder puntd beschadigd of verdwenen door diefstal

en/ofvandalisme?

Danontvangtualleeneenvergoedingalsdedader

hetgebouwofde ruimteis binnengekomendoordeze

met geweld te openen. Dit noemen we braak.

e. Bevinden de genoemde zaken zich op een andere
plaats dan bij ¢ of d vermeld? Dan ontvangt u een
vergoeding als de schade of het verlies is
veroorzaakt door:

- brand, brandblussing, ontploffing, blikseminslag of
luchtverkeer:

- schroeien, zengen, verkolen, broeien of smelten als
gevolg van hitte-uitstraling van een brandend,
gloeiend of heet voorwerp of contact hiermee;

- inductie of overspanning door een blikseminslag;

- een gewelddadige beroving en afpersing met
gebruik van fysiek geweld tegen personen, of
bedreiging hiermee.

f. Bevinden de genoemde zaken zich in een goed
afgesloten auto? Dan ontvangt u een vergoeding

als:

- de schade of het verlies zijn veroorzaakt door

diefstal: en

- de dader de auto van buitenaf met geweld heeft

geopend (braak).

U ontvangt de vergoeding ook als de diefstal in

Belgié, Luxemburg en Duitsland is gepleegd tijdens

een reis van Nederland van maximaal 24 uur. De

vergoeding bedraagt maximaal € 250,-- per
gebeurtenis.

g. Bevinden de genoemde zaken zich in een goed
afgesloten garage- of opslagbox? Dan ontvangt u een
vergoeding als:

- deschade of hetverliesis veroorzaakt door

diefstal; en

. de dader de box van buitenaf met geweld heeft

geopend (braak).

Devergoeding bedraagt maximaal € 1.500,- per

gebeurtenis.

2114  EldersinEuropa

Bevinden uw verzekerde eigendommen zich ergens

anders in Europa? Dan ontvangt u bij schade of verlies

een vergoeding als:

+ het gaat om zaken die u tijdelijk uit uwwoning heeft
weggehaald of die u net heeft gekocht; en

+ dezezaken(voorzoverzeernogzijn)binnendrie
maanden naar het adres op uw polis worden (terug)
gebracht.

U ontvangt deze vergoeding alleen als de schade of het

verlies is veroorzaakt door:

a. brand, brandblussing, ontploffing, blikseminslag of
luchtverkeer;

b. schroeien, zengen, verkolen, broeien of smelten
alsgevolgvan hitte-uitstralingvaneenbrandend,
gloeiend of heetvoorwerp of contact hiermee;

c. inductie of overspanning door een blikseminslag.
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2115  Transport

Lopen uw verzekerde eigendommen schade op

of verliestudezetijdensvervoerbinnenNederland?

En vervoertu deze zakenvanwege eenverhuizing of

omdat u ze naar een reparatie- of opslagplaats moet

brengen? Danontvangtueenvergoedingalsde
schade of het verlies is veroorzaakt door:

a. brand, brandblussing, ontploffing, blikseminslag
of luchtverkeer;

b. schroeien, zengen, verkolen, broeien of
smelten als gevolgvan hitte-uitstralingvaneen
brandend, gloeiend of heet voorwerp of
contacthiermee;

c. inductie of overspanning door een blikseminslag;

d. eengewelddadige berovingofafpersing met
gebruik vanfysiekgeweldtegenpersonen, of
bedreiging hiermee;

e. eenongeval dathetvervoermiddelis overkomen,
een zaakdie uiteenstrop schietof eendefectaan
een hulpmiddelvoorhetladenenlossen
(bijvoorbeeldeen kraan of vorkheftruck).

Artikel 2.2 Aanvullende dekkingen

Dezeverzekeringdektdekostendiewehierna
beschrijven, alsvoldaan is aan de voorwaardenin
het artikel Omvang van de dekking. Dit geldt ook
als het schadebedrag hogerisdandeverzekerde
som.

221 Beredding

Als uwverzekerde eigendommen schade (dreigen)
op (te) lopen door een gedekte gebeurtenis, moet u
maatregelennemenomverdere schade te
voorkomen ofte beperken.Wenoemendit
‘beredding’.Onder

dedekkingvallende kostenvandebereddingen
van eventuele materiéle schade aan zaken die bij
de beredding zijningezet.

Ukrijgtalleen de kostenvergoed die redelijk zijn.
Per gebeurtenisontvangtumaximaal de
verzekerde som. Dit bedrag komt boven op uw
eventuele schade- uitkering.

222 Noodvoorziening

Moetuals gevolgvaneengedekte gebeurtenis een
noodvoorziening aanbrengen aan uw
verzekerde eigendommen?Dankrijgt ude kosten
hiervanvergoed. Per gebeurtenis ontvangt u
maximaal de verzekerde som. Dit bedrag komt
boven op uw eventuele schade- uitkering.

223  Opruiming

Moeten er als gevolg van een gedekte gebeurtenis
opruimingswerkzaamheden uitgevoerd worden in of
rond uwwoning? Dan krijgt u de kosten hiervanvergoed,

als deze nietalinde schadetaxatie zijn opgenomen.
Per gebeurtenis ontvangt u maximaal de verzekerde
som. Dit bedrag komt boven op uw eventuele schade-
uitkering.

224 Sanering

Moet u als direct gevolg van een gedekte gebeurtenis

de grond en/of het grond- en/of oppervlaktewater op

deplek vanuwwoning (of dedirectaangrenzende
percelen) laten saneren? Dan krijgt u de kosten hiervan
vergoed, alsaanallevolgendevoorwaardenwordt
voldaan:

a. Deverontreiniging bestond voor de gebeurtenis nog
nietofisdoordegebeurtenistoegenomen.Inhet
laatste geval vergoeden wij de saneringskosten tot
maximaal het bedrag dat de sanering door de schade
duurder is geworden.

b. De verontreiniging overschrijdt de normen
(streefwaarde of overeenkomstige waarde) voor
grond-en/of waterverontreiniging. Het gaat hierom
de normen die de overheid voor de locatie hanteerde
op het momentwaarop de verontreiniging voor het
eerstwerdontdekt.

c. De kostenvan de sanering bedragen meer dan
€ 1.000,- en zijn:

dooruzelfgemaakt; en/of

inoverleg metons, namens ugemaakt; en/of
doordeoverheidaanuinrekeninggebrachtop
basis van rechtmatig uitgeoefende bestuursdwang.

Per gebeurtenis ontvangt u maximaal de verzekerde

som. Dit bedrag komt boven op uw eventuele schade-

uitkering.

225  Tuin

Iseralsgevolgvaneengedekte gebeurtenis schade

ontstaanaandetuinaanlegoftuinbeplanting bijuw

woonhuis?Danvergoedenwijdekostenhiervan.Dat

doenwe echter niet als de schade is ontstaan door een

vandevolgendeoorzaken:

- Storm

- Neerslag

- Grondverzakking of grondverschuiving al dan niet door
hetwegspoelenvan zand of aarde

- (poging tot) diefstal

- Vandalisme

- Hetomvallenvaneenboom

- of hevige lokale neerslag zoals beschrevenin het
hoofdstuk Nadere omschrijvingen

Per gebeurtenis ontvangt u maximaal de verzekerde

som. Dit bedrag komt boven op uw eventuele schade-

uitkering.
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226  Geld/geldswaardig papier
Bentualsgevolgvaneengedektegebeurtenisgeld
of geldswaardig papier (zoals pasjes of
waardebonnen) kwijtgeraakt? Of zijndeze door
schadeonbruikbaar geworden? Dan ontvangt u
hiervoor een vergoeding van maximaal € 1.000,- per
gebeurtenis.

Gaat het om geldswaardig papier, dan ontvangt
u alleen een vergoeding als u de voorschriften
heeft opgevolgddiedeuitgevendeinstantieshiervoor
hebben vastgesteld.

Uontvangtgeenvergoeding voor schade door
misbruik van een pasje met pincode.

227 Aanhangwagens /vaartuigen

Heeft u als gevolg van een gedekte gebeurtenis

te maken met schade aan of verlies van:

* uwcaravan, aanhangwagen, vaartuig of
onderdelen enaccessoires daarvan; of

o losseonderdelenofaccessoiresvanuw
motorrijtuig (behalve eenbromfiets)

Dan ontvangt u daarvoor een vergoeding als deze

zaken voorprivégebruikbestemdzijnenzichinuw

woning bevinden.Dezevergoedingbedraagt

maximaal€1.000,- per gebeurtenis.

228  Opsporing / herstel

Hebben uw verzekerde eigendommen schade
opgelopen door een gedekte gebeurtenis? En
ontstaat eropnieuwmateriéleschadebijde
werkzaamheden die u uitvoert om de eerdere
schade op te sporen en/of te herstellen? Dan krijgt u
de kosten hiervan vergoed. Per gebeurtenis
ontvangt u maximaal de verzekerde som. Dit
bedrag komt boven op uw eventuele schade-
uitkering.

229  Huisvesting / voeding

Heeft u extrakosten moeten maken voor huisvesting
en voeding als direct gevolg van een gedekte
gebeurtenis? En heeft die gebeurtenis
plaatsgevonden op het adres datopuwpolisstaat?
Danvergoedenwedekosten hiervan zolang die
redelijk zijn.

Gaatunietzosnelalsmogelijkisovertotherstel

of vervanging van de beschadigde of verdwenen
zaken? Of gaat u definitief verhuizen naar eenandere

woning? Dan ontvangtudevergoeding nietlangerdan
tienweken.

Per gebeurtenis ontvangt u maximaal de verzekerde
som. Dit bedrag komt boven op uw eventuele schade-
uitkering.

2210  Vervoer/opslag

Moet u als direct gevolg van een gedekte gebeurtenis
uw verzekerde eigendommen vervoeren naar of van de
meest geschikte herstel- of opslagplaats? En/of moet u
dezakendaaropslaan?Dankrijgtudekostenhiervan
vergoedzolangdatnodigis.

Gaat u niet zo snel mogelijk over tot herstel of
vervanging van de beschadigde of verdwenen zaken? Of
gaat udefinitief verhuizen naar eenandere woning? Dan
ontvangtudevergoeding nietlanger dantien weken.

Pergebeurtenis ontvangt u maximaal de verzekerde
som. Dit bedrag komt boven op uw eventuele schade-
uitkering.

2211  Zakenvanderden

Iserdooreengedekte gebeurtenis schade ontstaan

aan zakenvan anderen die zich in uw woning bevonden?

Ofzijndeze zakenverloren gegaan? Danontvangtu

hiervoor een vergoeding als:

+ hetgaatomdezelfde soort zaken als die uit uw eigen
inboedel; en

+ udeze schade moetvergoeden op grondvan een
wettelijke of contractuele verplichting.

U ontvangt per gebeurtenis maximaal € 5.000,-.

15



2212 . Gehuurde woning
Is er door een gedekte gebeurtenis schade ontstaan aan
uwhuurwoning?Enmoetudezeschadevergoedenop
grondvaneenwettelijke of contractueleverplichting?
Danontvangt u hiervoor eenvergoeding. Het gaat hier
bijvoorbeeld om:
a. kostenvoorbehang, witwerk, schilderwerk of
betimmering;
b. schade aan de woning door (in)braak of een poging
daartoe;
c. schade aan apparaten en/of installaties van energie-
ofwaterleveranciers, diezichinuwwoning bevinden;
d. kostenvooropsporing en herstel van een defectaan:
een waterleiding-, verwarmings-, airconditioning- of
sprinklerinstallatie in uw woning; of
deaan-en afvoerleidingen of toestellen die op deze
installaties zijn aangesloten.

Deze kostenzijninclusiefhetbijbehorende breek-
en herstelwerkaanuwwoning. Ukrijgtdeze
kosten alleenvergoedals
hetdefectis ontstaan doorvorst; en/of
door dit defect onvoorzien water of stoom
is weggestroomd, waardoor schade is ontstaan
aan uw verzekerde eigendommen.

Uontvangt pergebeurtenis voorelk
onderdeel afzonderlijk maximaal € 5.000,-.

2213 Huissleutels

Zijn uw huissleutels gestolen, dan ontvangt u
een vergoedingvoorhetvervangenvanuwsloten.
Deze vergoeding bedraagtmaximaal€750,-per
gebeurtenis.

2214 Zakelijke inventaris

Heeft u door een gedekte gebeurtenis schade aan
zaken die uvoor uw eigen bedrijf gebruikt? Dan
ontvangt

u hiervooreenvergoeding van maximaal €
2.000,- exclusief btw per kalenderjaar.

Artikel 2.3 Vaststelling schadeomvang
Wij stellen de omvang van de schade als volgt vast.

231 Expertise

We laten de omvang van de schade vaststellen door een

deskundige diewij zelfaanstellen. Deze deskundige kan

zijn:

a. een (herstel)bedrijf dat de schade herstelten op basis
daarvan de kosten berekent;

b. eenexpertdie uitsluitend de hoogte van het
schadebedrag vaststelt.

Alswijmetuafsprekenomdeomvangvandeschade
doortweeexpertstelatenvaststellen,wijzenweieder
eenexpertaan. Deze experts of hunwerkgevers moeten
de Gedragscode Expertiseorganisaties naleven.Als deze
experts hetnieteenswordenoverdeomvangvande
schade,benoemenzijsameneenderdeexpert.Deze
bepaalt het definitieve schadebedrag. Dat ligt tussen de
bedragenindie de twee experts hebbenvastgesteld.

232 Vaststelling schade aaninboedel
Westellendeomvangvanuwschadevastopbasisvan
herstel, nieuwwaarde,dagwaarde ofantiquiteits- of
zeldzaamheidswaarde.Onder2.3.2.1totenmet2.3.3
geven we aan wat datinhoudt.

Let op! Heeftuschadeaanvloeren,wandenofplafonds
inéénspecifiekeruimte?Danvergoedenwijalleende
werkelijk beschadigde delenin die ruimte. Is er na het
herstel nog sprake van een waardevermindering? Dan
ontvangtudaarvooreenaanvullendevergoeding.
Verschillenin bijvoorbeeld kleur of materiaal tussen de
gerepareerde delen enonbeschadigde delenvanandere
ruimten vergoeden wij niet.

2215
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2321  Herstel / nieuwwaarde

a.

Stellenwe hetschadebedragvastop basis van
herstel van uw beschadigde eigendommen? Dan
gaanwe uitvan hetbedragdatditherstel kost.
Daartrekkenwe een bedragvanafvoornog
bruikbare restanten. s ernahet herstel nog sprake
vaneenwaardevermindering? Danverhogen

we het schadebedrag met het bedrag van die
waardevermindering.

. Stellenwe hetschadebedragvastop basisvande

nieuwwaarde van uw beschadigde eigendommen?
Danberekenenweditbedragopbasisvanhet
verschiltussende nieuwwaarde directvoorendirect
na de gebeurtenis.

. Is een schadevergoeding op basis van herstel

hogerdaneenschadevergoedingop basis
van nieuwwaarde? Dan kiezen wevooreen
schadevergoeding op basis van nieuwwaarde.

. Westellendeschadealleenvastopbasisvan

herstel of nieuwwaarde, als we niet uitgaan van de
dagwaarde, antiquiteits- of zeldzaamheidswaarde.

2322  Dagwaarde

Stellenwe hetschadebedragvastop basisvande
dagwaarde van uw verzekerde eigendommen? Dan
berekenenweditbedragopbasisvanhetverschil
tussendedagwaardedirectvoorendirectnade
gebeurtenis. Dat doen we als we niet uitgaan van de
antiquiteits- of zeldzaamheidswaarde énersprakeis
vaneenvandevolgende omstandigheden:

a.

Op uw polis staat dat uw verzekering uitgaat van de
dagwaarde.

. Het gaat om zakenvan 10 jaaren ouder.

c. Hetgaat om zaken die u zelf tweede hands heeft

verkregen.

. Het gaat om zaken die niet meerworden gebruikt

voor hetdoelwaarvoor zij bestemd waren.

. Hetgaatom bromfietsen, caravans, aanhangwagens,

vaartuigenofandere motorrijtuigendanbromfietsen
(als die zijn meeverzekerd). Of om de onderdelen en
accessoires die hierbij horen.

. Hetgaat om zakenvan andere personen.
. Het gaat om zaken die u voor uw eigen

bedrijf gebruikt. Ditbedragisdanexclusief
btw.

h. Antiquiteits- of zeldzaamheidswaarde

Stellenwe hetschadebedragvastop basisvan

de antiquiteits- of zeldzaamheidswaarde van uw

verzekerde eigendommen?Dan berekenenwedit

bedragopbasisvanhetverschiltussendezewaarde

directvoorendirect nade gebeurtenis. Ditdoenwe als:

a. op uw polis staat dat uw verzekering uitgaat van de
antiquiteits- of zeldzaamheidswaarde;

b. het gaat om zaken waarvan het gebruikelijk is dat het
schadebedrag zo wordt vastgesteld.

233 Vaststellingschadeaanhuurdersbelang/
gehuurde woning

Heeftueenhuurwoning, danis ook uw huurdersbelang
meeverzekerd. Het gaat hier om veranderingen aan uw
woning (zoals een keuken of badkamer) die uvooreigen
rekening heeftaangebracht of overgenomen. We stellen
hetbedragvanuw huurdersbelangals volgtvast:

a. Weberekenenwathetherstelofdeherbouw
kost. Daar trekken we een bedrag van af voor nog
bruikbare restanten.lsernahetherstel nog sprake
vaneenwaardevermindering? Danverhogen
we het schadebedrag met het bedrag van die
waardevermindering.

b. Was u al voor de schade van plan om (het
beschadigde deel van) uw woning te renoveren,
verbouwenofafte breken?Danverlagenwehet
schadebedrag met een bedrag datwijredelijk vinden.
Datdoenweookalsdeonderhoudstoestand en/of
ouderdom van uw woning een verlaging van het
schadebedrag rechtvaardigen.

Artikel 2.4 Indexering

a. Uwverzekeringisgeindexeerdaandehandvan
hetlaatste CBS-indexcijfervoorwoninginboedels.
Jaarlijks passenwe deverzekerdesomaan, en
daarmee ook de premie.

b. De gevolgen van een indexering beschouwen we niet
als een premiewijziging zoals staat in het hoofdstuk
Premievaststelling, en ook niet als een wijziging van
deverzekeringzoals staatinhethoofdstuk Herziening
vantarieven en/ofvoorwaarden.
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Artikel 2.5 Onderverzekering

Isuwverzekerde somlagerdandewaardevanuw
verzekerdeeigendommenophetmomentdatwe
eenschadevaststellen?Danontvangtueenlagere
vergoedingvoordezeschade.Weberekenendeze
vergoedingopbasisvandeverhoudingtussende
verzekerdesomendewaardevanuwverzekerde
eigendommenonmiddellijkvoérhetschadegeval. We
vergoeden niet meer dan de maximale bedragenvoor de
verschillende dekkingen.

Wij zullen geen beroep doen op onderverzekering indien

aan alle hieronder genoemde voorwaarden is voldaan:

a. Het verzekerd bedrag is direct afgeleid van een
door ons afgegeven en ontvangen
inboedelwaardemeter of een inventarisatielijst

b. De inboedelwaardemeter of inventarisatielijst is op
het moment dat de garantie van kracht wordt niet
ouder is dan één jaar

En Indien er geen grote verbouwingen zijn geweest.

nadat de inboedelwaardemeter of inventarisatielijst is

ingevuld (denk aan vergroten woning of plaatsen van

een dure keuken)

Na een schade tijdens de geldigheidsduur kunnen wij
herwaardering vragen door middel van het opnieuw
invullen van de inboedelwaardemeter of
inventarisatielijst. De garantie vervalt als u niet binnen
twee maanden na het verzoek van ons om herwaardering
van de inboedel aan dit verzoek heeft voldaan. De
garantie tegen onderverzekering geldt niet indien bij de
schaderegeling blijkt dat de inboedelwaardemeter bij de
vaststelling van het verzekerde bedrag onjuist is
ingevuld of niet overeenkomstig de aanwijzing is
gebruikt. In geval van totaal verlies zal de vastgestelde
schade worden vergoed, ook als daarmee het verzekerd
bedrag wordt overschreden

Artikel 2.6 Beperking
uitkeringsverplichting

Houdtuwschadeverband methetterrorismerisico
volgensdeClausule Terrorismedekking? Danontvangt
ugeenofeenbeperktevergoeding. Deze clausule
isbeschreveninhethoofdstuk Terrorismevan

de polisvoorwaarden VPP.

Artikel 2.7 Uitkering

2.7.1.Vergoeding in natura
Wijhebbenhetrechtom (eendeelvan)uwschadein
naturatevergoeden.Indatgevallatenwijdeschade
herstellendooreenbedrijfdatwijzelfaanwijzenen
namens uinschakelen. Is er na het herstel nog sprake
vaneenwaardevermindering, danontvangt u daarvoor
eenvergoeding.Wekiezenalleenvoorherstelalsu

daardooropeenredelijkemanierschadelooswordt
gesteld.

2.7.2 Vergoeding in geld

2.7.2.1 Inboedel

Kiezenwe nietof alleen gedeeltelijk vooreenvergoeding
in natura, dan ontvangt u voor de schade een
geldbedrag. Dat betalenwe in éénkeer uit.

2.7.2.2 Huurdersbelang / gehuurde woning

a. Heeft u schade aan veranderingen die uin uw
huurhuis heeftaangebracht of overgenomen
(uwhuurdersbelang)?Danstellenwe uw
schadevergoeding vast op basis van herstel of
herbouwwaarde. Vervolgens ontvangt u een
voorschot van 50% van dit bedrag.

b. Uontvangthetrestantvandeschadevergoeding
nadatu(hetbeschadigdedeelvan)uwwoning
aantoonbaar heeftlaten herstellen of herbouwen.
Dit moetuvooruweigenrekening binnendrie jaar
doen. Detotale schadevergoeding bedraagt nooit
meer danhetwerkelijke bedragdataanhetherstel
ofde herbouwis besteed. Alleenals er daarnanog
sprake is van waardevermindering, ontvangt u
een hoger bedrag.

Dekking Glas

Deze dekking geldt alleen als dit op uw polis staat.
Artikel 2.1 Omvang van de dekking

Met deze dekking bentuverzekerd voor het brekenvan

glas van uwwoning of bijbehorende gebouwen (zoals

eenschuur).Wedekkendezeschadealleenals deze

veroorzaaktis dooreengedekte gebeurtenisenals:

a. diegebeurtenis heeft plaatsgevonden nahetingaan
vandezedekking;en

b. bij het sluiten van deze dekking niet zekerwas dat de
gebeurtenis zou plaatsvinden.

2.1.1 Gedekte gebeurtenissen

Wesprekenvaneengedektegebeurtenisals hetglas

vanuwwoning ofbijbehorende gebouwen breektdoor:

a. eenplotselinge oorzaak van buitenaf, die u nietkon
voorzien of verwachten;

b. een eigen gebrek: een mankement aan het glas dat
plotselingoptreedtendatunietkonvoorzienof
verwachten.
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Artikel 2.2 Aanvullende dekkingen

Met de dekking Glas bent u verzekerd voor de
volgende kosten, als voldaan is aan de voorwaarden
in het

artikel Omvang van de dekking. Dit geldt ook als het
schadebedraghogerisdandetotaleverzekerde som.

221 Beredding
Alsudooreengedektegebeurtenis schadeheeft
aan hetglasvanuwwoningofbijbehorende
gebouwen, moet u maatregelen nemen om
verdere schade te voorkomenofte beperken. Dit
noemenwe ‘beredding’. Onderdedekkingvallende
kostenvandeberedding envan eventuele materiéle
schade aan zaken die bij de beredding zijn ingezet.

Ukrijgtalleen de kostenvergoed die redelijk zijn.
Per gebeurtenisontvangtumaximaal de
verzekerde som. Dit bedrag komt boven op uw
eventuele schade- uitkering.

222 Noodvoorziening

Moet u als gevolg van een gedekte gebeurtenis een
noodvoorziening aanbrengen aan het glas van uw
woning of bijbehorende gebouwen? Dankrijgt ude
kosten hiervan vergoed.

Per gebeurtenis ontvangt u maximaal de verzekerde
som. Dit bedrag komt boven op uw eventuele schade-
uitkering.

223  Opruiming

Moeten erals gevolgvan eengedekte gebeurtenis
opruimingswerkzaamheden uitgevoerd wordenvoor
hetglasvanuwwoningofbijbehorendegebouwen?
Dan krijgtu de kosten hiervanvergoed, als deze niet al
inde schadetaxatie zijn opgenomen. Per gebeurtenis
ontvangtu maximaal de verzekerde som. Dit bedrag
komtbovenopuweventuele schade-uitkering.

i.
Artikel 2.3 Vaststelling schadeomvang

We stellen de omvang van uw schade als volgt vast.

2.3.1 Expertise

We laten de omvang van de schade vaststellen door een

deskundige die wij zelf aanstellen. Deze deskundige kan

zijn:

a. een (herstel)bedrijf dat de schade herstelten op basis
daarvan de kosten berekent;

b. eenexpertdie uitsluitend de hoogte van het
schadebedrag vaststelt.

Alswijmetuafsprekenomdeomvangvandeschade
doortweeexpertstelatenvaststellen,wijzenweieder
eenexpertaan. Deze experts of hunwerkgevers moeten
de Gedragscode Expertiseorganisaties naleven. Als
deze experts hetnieteens worden over de omvang
vande schade, benoemen zij samen een derde expert.
Deze bepaalt dan het definitieve schadebedrag. Dat
ligttussende bedragenin die de twee experts hebben
vastgesteld.

Artikel 2.5 Beperking uitkeringsverplichting

Houdtuwschadeverband methetterrorismerisico
volgensde Clausuleterrorismedekking?Danontvangt u
geenofeenbeperktevergoeding. Deze clausule
isbeschreveninhethoofdstuk Terrorismevande
polisvoorwaarden VPP,

Artikel 2.6 Uitkering

261 Vergoeding in natura

Wijhebbenhetrecht om (eendeelvan)uwschadein
naturatevergoeden.Indatgevallatenwijde schade
herstellendooreenbedrijfdatwijzelfaanwijzenen
namensuinschakelen.lsernahetherstelnogsprake
van een waardevermindering? Dan ontvangt u daarvoor
eenvergoeding.Wekiezenalleenvoorherstelalsu
daardooropeenredelijke manierschadelooswordt
gesteld.

262  Vergoeding in geld

Kiezen wij niet of alleen gedeeltelijk voor een
vergoedinginnatura, danontvangt u het schadebedrag
in één keer. Dit bedrag is gelijk aan de prijs van het glas,
inclusief de inzetkosten en het bijbehorende
bevestigingsmateriaal.lsernahetherstelnogsprake
vaneenwaardevermindering, danontvangtu een hoger
bedrag.
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3 Uitsluitingen

Artikel 3.1 Algemene uitsluitingen

Insommige gevallen ontvangtu geenvergoeding
voor uw schade. Dat noemenwe uitsluitingen. De
algemene uitsluitingenvooronzeverzekeringen
vindtuinhet hoofdstuk Uitsluitingenvan de
polisvoorwaarden VPP. De specifieke uitsluitingen
voor de Inboedelverzekering Altijd Zeker vindt u
hieronder.

Artikel 3.2 Uitsluitingen Dekkingen
Inboedel Altijd Zeker

321 Aardbeving / vulkanische uitbarsting
U ontvangt geen vergoeding voor schade dieis
ontstaan door een aardbeving of vulkanische
uitbarsting, zoals omschreven in het hoofdstuk
Nadere omschrijvingen.

322 Overstroming

U ontvangt geenvergoeding voor schade dieis

ontstaan door een overstroming, zoals

omschreven in het hoofdstukNadere

omschrijvingen.Welvergoedenwe:

a. schade door brand en ontploffing als gevolg van
een overstroming;

b. schadedoorhevigelokaleregenval, zoals
omschreven in het hoofdstuk Nadere
omschrijvingen

323  Geleidelijk ontstaneschade

U ontvangtgeenvergoeding voor schade die

veroorzaakt is door:

a. slijtage, verkleuring, veroudering, vervorming,
verrotting en corrosie (roestvorming);

b. insecten, ongedierte, marterachtigen, zoals een
marter of een bunzing, bacterién, virussen, schimmel-
en zwamvorming en plantengroei;

c. (grond)verzakking en (grond)verschuiving. Dat
geldtookals diteengevolgisvan (hevige lokale)
neerslagofeenplotselinge lekke waterleiding of
verwarmingsinstallatie.

324  Voorzienbare/verwachtegebeurtenissen

Uontvangt geenvergoeding voor schade die ontstaan is

dooreengebeurtenisdietevoorzienofte verwachten

was. Daarbij gaat het bijvoorbeeld om schade die

ontstaan is:

a. tijdens normaal huishoudelijk gebruik, zoals vlekken,
barsten, krassen, schrammen of deuken; of

b. door onderhouds-, reparatie- of
reinigingswerkzaamheden die u ondeskundig aan uw
woonhuisofandere verzekerde eigendommen heeft
uitgevoerd; of

c. schade door neerslag of rioolwater dat via
openstaande ramen of deuren is binnengedrongen.

325 Kortsluiting
Uontvangtgeenvergoedingvoorschadediealleen
bestaat uit hetdoorbranden van elektrische apparaten
en motoren.

326 Verlies
Uontvangtgeenvergoeding voor schade door verlies en
vermissing.

327 Milieu

Uontvangt geenvergoeding voor schade die ontstaan
is doorverontreinigende stoffen die viade lucht zijn
verspreid, voor zover die niet afkomstig zijn van:

a. de plek waar uw woning staat;

b. dedirectaangrenzende percelen.

328 Opzet/schuld
Uontvangtgeenvergoedingvoor schade die u met
opzet of door roekeloosheid heeft veroorzaakt of
verergerd. Het maakt hierbij niet uitwie de schade lijdt.

329 lllegale activiteiten

U ontvangt geen vergoeding voor schade als in uw
woning of bijbehorende gebouwen activiteiten werden
uitgevoerd die wettelijk niet zijn toegestaan. Denk hierbij
aan hetexploiteren van een hennepkwekerij. Let op! Dit
geldtookals u hier niet van op de hoogte was.
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4 Schade

Watubijschadevanonskuntverwachtenenwat
u zelf moet doen, leest uin het hoofdstuk Schade
van de polisvoorwaarden VPP,

5 Premievaststelling

Artikel 5.1 Premiebetaling

Informatie over uw premiebetaling vindtuin
het hoofdstuk Premievan de
polisvoorwaarden VPP,

Artikel 5.2 Sancties bij niet nakomen
betalingsverplichtingen

Watde gevolgen zijn als u uw premie niet (op
tijd) betaalt, leestuinhethoofdstuk Premie
vande polisvoorwaarden VPP,

Artikel 5.3 Terugbetaling van premie

Informatie overterugbetalingvan premievindtuin
het hoofdstuk Premie van de polisvoorwaarden VPP.

Artikel 5.4 Premievaststelling

Informatie over de vaststelling van uw premievindtu
in het hoofdstuk Premie van de polisvoorwaarden
VPP.

6 Herziening van tarieven
en/ofvoorwaarden

De regels voor herziening van tarieven en/of
voorwaardenvindtuin hethoofdstuk Herziening van
tarieven en/ofvoorwaarden van de polisvoorwaarden
VPP.

7 Wijzigingvanhetrisico

Artikel 7.1 Risicowijziging

Wijzigingen met betrekking tot uw woning
en/ofinboedel moet u zo snelals mogelijkis aan ons
doorgeven. Ditmoetuiniedergeval binnen twee
maanden doen. Welkewijzigingen u precies moet
melden, leest u hierna.

Let op: U heeft nietaltijd twee maandendetijd. Alsu
eerdervan eenwijziging op de hoogte bent, moetu deze
ook eerderdoorgeven. Dit geldt nietals ukuntaantonen
datuniets vandiewijziging wist en ook niet kon weten.

711 Risicowijziging Dekkingen Inboedel Altijd Zeker

U moet het aan ons doorgeven:

a. als het materiaal waarvan uw woning gebouwd is
(de bouwaard of dakbedekking), is veranderd. Het
gaathieromveranderingentenopzichtevande
beschrijving op uw polis;

b. alsuwwoning:

- op een andere manier wordt gebruikt dan voor
hoofdzakelijk particuliere bewoning; en/of

- (grotendeels)leeg komtte staan; en/of

- niet wordt gebruikt tijdens een aaneengesloten
periode die (naar verwachting) langer dan twee
maanden gaatduren; en/of

- (gedeeltelijk) is gekraakt.

c. alsuuwinboedel verhuist naar een ander adres.
Umoetonsinditgevalookinformerenoverde
bouwaard, de dakbedekking en het gebruik van het
gebouw waar uw inboedel komt te staan.

712 Voortzetting narisicowijziging

a. Nadatueenwijziging heeftgemeld, beoordelenwijof
we uw verzekering volgens de acceptatierichtlijnen,
voorwaardenentarievenvandatmomentkunnen
voortzetten.

b. Als we met u afspreken om de verzekering
aangepastvoort te zetten, kunnen uw premie en/of
voorwaarden wijzigen. We passen de nieuwe premie
en/ofvoorwaardentoevanafdedatumwaaropde
risicowijziging plaatsvond.

c. Alswe hetnietmetelkaareenswordenovereen
aangepastevoortzettingvan uwverzekering,
laten weuwetendatwedeverzekering
stopzetten.De verzekeringeindigtdanéén
maand later.
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Uw lopende verzekering blijft geldig zolang
de verzekeringnietis geéindigd,enzolangwe nog
geen afsprakenhebbengemaaktovereen
aangepaste voortzetting van de verzekering.

713 Gevolgen van niet melden

risicowijziging Meldt u een wijziging niet of niet

op tijd? Dan ziet u hieronderwelke gevolgen dat

kanhebben:

a. Zoudenwij de verzekering tegen een hogere
premie voortzetten als u de wijziging wel op tijd
had gemeld? Dan moet u de extra premie en
assurantiebelasting alsnog betalen.

b. Zoudenwijdeverzekering tegenandere
voorwaarden voortzetten als u de wijziging wel op
tijd had gemeld? Dan gaan deze voorwaarden
met terugwerkende krachtinop dedatumwaarop
uderisicowijziging
had moetenmelden.Ditbetekentdatweeen
schade nadeze datum beoordelen op basis van
die nieuwevoorwaarden.Geldtvoorde
aangepaste verzekering een hogere premie? Dan
ontvangt u bij een schade een lagere
vergoeding. We berekenen dezevergoedingop
basisvandeverhoudingtussen de premievooren
nadewijziging.

c. Zoudenwedeverzekeringnietvoortzettenalsu
de wijzigingoptijdhadgemeld?Danbentuniet
meer verzekerd voor een schade die ontstaat na
de datum waarop ude risicowijziginginiedergeval
had moeten melden.

Artikel 7.2 Risicobeperking

a. Wijkunnen umaatregelenvoorschrijvenom het
risico op schade te beperken.

b.U moet aan deze maatregelen meewerken.
Weigert u dat, dan eindigt uw verzekering één
maand nadie weigering.

§ Einde van
de
verzekering

Devoorwaardenvoor het beéindigenvan de verzekering
vindtuinhet hoofdstuk Einde van de verzekering van de
polisvoorwaarden VPP.

9 Aanvullende
polisbepalingen

Artikel 9.1 Persoonsgegevens

Informatie overhetgebruikvanpersoonsgegevensvindt
uinhethoofdstuk Aanvullende polisbepalingenvan de
polisvoorwaarden VPP,

Artikel 9.2 Toepasselijk recht
Opdezeverzekeringis Nederlands rechtvantoepassing.
Artikel 9.3 Klachten

Informatie over onze klachtenregeling vindt u in het
hoofdstuk Aanvullende polisbepalingen van de
polisvoorwaarden VPP.

10 Terrorisme

Informatie over de dekking bijterrorismevindtuin
hethoofdstuk Terrorismevande polisvoorwaarden
VPP. Hierinvindt u de Clausule terrorismedekking en
een samenvatting van hetuitkeringsprotocol vande
Nederlandse Herverzekeringmaatschappij voor
Terrorismeschaden (NHT).

11 Nadere omschrijvingen

Aardbeving / vulkanische uitbarsting

De gevolgen van een aardbeving of vulkanische
uitbarstingdiezichtijdensofbinnen24uurnadeze
gebeurtenis hebbengeopenbaard. Hetgaat hieralleen
omdegevolgeninofnabijdeplekvanuwwoning of
andere verzekerde eigendommen.
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Hevige lokale regenval

Hevige plaatselijke regenval,vantenminste 40 mm
in 24uur,53mmin48uurof 67 mmin 72 uur, op
en/of nabijde plaats waarde schade is ontstaan.
Deze regenvalis zodanig dat het water buiten zijn
normale loop treedt.

Overstroming

Eenoverstromingals gevolgvan hetbezwijken
of overlopen van dijken, kaden, sluizen of
andere waterkeringen.Hetmaakthierbijniet
uitofde overstroming de oorzaak of hetgevolg
isvaneen gedekte gebeurtenis.
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weten?

¥ Bel dan naar 072 5720042

&) Of mail naar info@dewaerdseassuradeuren.nl

) Voor meer informatie kunt u ook terecht op info@dewaerdseassuradeuren.nl
@ Of neem contact op met uw verzekeringsadviseur

22


mailto:info@dewaerdseassuradeuren.nl

¢081°0-910¢

23



